
Picnic en flitsbezorgers verliezen, ook voor hen geldt de
supermarkt cao
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Werknemers van Picnic en flitsbezorgers zoals Getir en Flink die boodschappen verzamelen en rondbrengen
hebben recht op toeslagen voor het werken in de avonduren en op zondag. Hun werkgevers moeten zich met
terugwerkende kracht aan de supermarkt-cao houden, oordeelde de rechtbank in Utrecht.

cao bindend verklaard

Kanttekening bij de uitspraak is dat deze cao alleen voor de periode van 13 september 2022 tot en met 1 juli
2023 algemeen bindend is verklaard door de overheid. Ze hoeven zich dus alleen voor deze maanden aan de
cao te houden. Algemeen bindend verklaren betekent dat ook werkgevers die niet bij de cao-partijen horen,
zoals in dit geval Picnic, Flink, Getir en Gorillas, zich aan de cao moeten houden.

Maar de partijen, verenigd in E-commerce Nederland, tekenen hoger beroep aan. "Wij vinden nog steeds dat de
cao niet voor ons is bedoeld", zegt woordvoerder Daan Hermes. "Het is een feit dat we echt een totaal andere
sector zijn dan de supermarkten."

De zaak in Utrecht was aangespannen door Picnic en een aantal flitsbezorgers, tegen vakbonden FNV, CNV en
het Vakcentrum. Zij bepleiten dat zij niet onder de supermarkt-cao vallen en dus ook geen toeslagen hoeven te
betalen voor werk in de avonduren en het weekeinde. 

De rechtbank gaat hier niet in mee. De activiteiten van de online supermarkt en de flitsbezorgers vallen onder
de omschrijving in de supermarkt-cao van een werkgever die een winkel exploiteert. De virtuele winkel in
levensmiddelen is de kernactiviteit, valt in het vonnis te lezen. Dat klanten de boodschappen online kunnen
bestellen en thuis laten bezorgen, doet daar niets aan af.

Picnic en de flitsbezorgers stelden verder dat zij zich niet aan een aantal bepalingen in de cao hoeven te
houden, bijvoorbeeld het uitkeren van toeslagen voor werken op onregelmatige tijden. Ook daarin vinden ze
geen gehoor bij de rechter.

Reactie FNV

Vakbond FNV noemt de uitspraak 'een enorme overwinning' voor de medewerkers van Picnic en de riders van

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:RBMNE:2024:1009


flitsbezorgers. Als de uitspraak ook in hoger beroep blijft staan, kan dit grote gevolgen hebben voor hun
inkomens in die bepaalde periode. Voor Picnic en de flitsbezorgers kan het juist een enorme kostenpost
betekenen. Micheil Boer van FNV Handel: ‘Wij verwachten dat Picnic en de flitsbezorgers snel werk gaan
maken van het uitbetalen van het geld dat ze hun medewerkers verschuldigd zijn. En anders staan wij altijd
klaar om de werknemers te helpen om te krijgen waar ze recht op hebben.'

Redactie
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